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e Posiadamy wdrozony zintegrowany system zarzgdza
informacji, zarzgdzaniem energig oraz bezpieczenstwem i
9001 ,ISO 45001, ISO 14001 i ISO/IEC 27001 potwierdza
certyfikat C-12/1/2021 wydane przez Polskie Centrum Badz

o Wyprodukowalismy przeszio 1min komputerow.
¢ Nasze Centrum Serwisowe jest w stanie zrealizowa¢ do 500
Dzieki sieci serwisowej liczgcej ponad 200 lokalizaciji, jestes
Polski, optymalizujgc koszty i zachowujgc konkurencyjnosc c
Opiekujemy sie ponad 20 tysigcami stanowisk komputerowyz
Réwnolegle obstugujemy blisko 800 kontraktéw serwisowych
Zrealizowali$my obstuge gwarancyjng w trybie On-Site 1200
Inwestujemy na biezaco w wiedze i kwalifikacje naszegc
personelu.
o Posiadamy zaplecze magazynowe, zawierajgce ponac

20000 czesci zamiennych.
e Nasze doswiadczenie, marka, renoma i stabilno$

finansowa, dajg gwarancje ciggtosci Swiadczonych ustug.

Zakres ustug

e Opieka lokalna w siedzibie Klienta, z gwarantowang iloscic

wizyt w miesigcu oraz okreslonym pakietem serwisowym.
o Wykupienie ryzyka wystgpienia awarii i Swiadczenia bezpta
z gwarantowanymi czasami reakcji i naprawy
Naprawa w siedzibie u Klienta w przypadku wystgpienia awa
Stata opieka i nadzér nad infrastrukturg informatyczna, na pc
Realizacja dostaw i wdrazanie systemoéw informatycznych.
Naprawa w Serwisie Centralnym NTT System S.A. z zapewn
(cata Polska).

Mate firmy pc
komputerowyc
e Srednie firm
do 150.
e Duze firmy
stanowisk,
rozproszone
e Szkoty oraz ucz
e Jednostki budz
Urzedy, Jednos

NTT SYSTEM S.A. Dziat serwisu On-Site
@ Zakret, ul. Trakt Brzeski 89 Szef Pionu Michat Szymczak
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Kapitat zaktadowy: 83 100 000zt optacony w catosci
KRS 00220535 XIV Wydz. Gospodarczy KRS, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawa

dotyczy wybranej grupy produktéw
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