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Regulamin korzystania z faktury elektroniczne;j
w NTT System S.A.

§1.

Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z faktury elektronicznej (,e-faktury”)
w NTT System S.A. (zwanej dalej ,NTT”).

2. Pod pojeciem , Klient” rozumie sig
— osobe fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej;

— osobe prawna albo jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej lub osobe
fizyczna prowadzaca dzialalno$¢ gospodarcza badz inny podmiot prowadzacy dziatalnosc¢
gospodarcza,

ktora prowadzi wspodtprace handlowa z NTT, otrzymata dostep do systemu sprzedazy
NTT Online lub dokonuje zakupow w NTT poprzez inny kanatl sprzedazy.

3. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majq przepisy
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. rok 2022 poz. 931 z pdzn.
zmianami), zwanej dalej ,Ustawa”.

4. Kazdy Klient korzystajacy z mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych
zobowigzany jest do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem przed wypelnieniem
formularza , Oswiadczenia o akceptacji faktur w formie elektronicznej” oraz przestrzegania
jego postanowien.

§2.

Warunki wystawiania faktur elektronicznych

1. Faktura elektroniczna jest wynikiem procesu udostepnienia Klientowi przez NTT faktury
sprzedazy lub faktury korekty wystawionej w formie elektronicznej, zgodnie z przepisami
Ustawy, jak réwniez procesu powiadomienia Klienta o wystawieniu takiej faktury/mozliwosci
jej pobrania.

2. Faktura elektroniczna wystawiona i udostepniona w formie elektronicznej zgodnie
z przepisami Ustawy jest rdwnoznaczna z faktura przestana i wystawiona w formie
papierowej i stanowi dokument ksiggowy.
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3. Warunkiem skorzystania przez Klienta z mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych
jest:
a. posiadanie przez Klienta dostepu do systemu sprzedazy NTT Online
https://online.ntt.pl (opcjonalnie),

b. zlozenie przez Klienta oswiadczenia o akceptacji faktur w formie elektronicznej
(formularz jest udostepniony na stronie internetowej NTT i w systemie sprzedazy NTT
Online),

c. podanie NTT na wyzej wymienionym formularzu adresu e-mail, na ktéry maja by¢
przesylane faktury w formie elektronicznej oraz powiadomienia o wystawieniu
i udostepnieniu faktur elektronicznych na serwerze NTT,

d. zainstalowanie nastepujacych programow:

i) Adobe Acrobat Reader - bezptatny program stuzacy do podgladu dokumentu,
dostepny do pobrania na stronie_www.adobe.com/pl/ lub innego programu
stuzacego m.in. do wyswietlania, drukowania dokumentéw PDF;

ii) dowolne bezptatne narzedzie do weryfikacji sumy kontrolnej plikéw PDF,
wygenerowanej przy uzyciu algorytmu MD5, stanowiacych fakture elektroniczna
(np. bezptatny program MD5 Checksum Tool); Sume kontrolna wystanej poczta
elektroniczna faktury mozna zweryfikowac takze z informacja zawarta w systemie
sprzedazy NTT Online, w przypadku posiadania dostepu do tego systemu.

4. Os$wiadczenie o akceptacji faktur elektronicznych moze zosta¢ przestane w formie skanu
na adres mailowy efaktura.zgloszenie@ntt.pl , zlozone w formie pisemnej lub w postaci
elektronicznej opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy
pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu.

5. E-faktura/podpisane cyfrowo powiadomienie o wystawieniu i udostepnieniu faktury
elektronicznej jest przesylane przez NTT z adresu poczty elektronicznej: invoice@ntt.pl na
adres poczty elektronicznej wskazany przez Klienta w formularzu oswiadczenia o akceptacji
faktur elektronicznych.

6. Udostepnienie faktury elektronicznej do pobrania nastepuje takze w systemie sprzedazy
NTT Online w sekgji , Platnosci\Faktury”. Dostep do faktury elektronicznej mozliwy jest po
zalogowaniu do systemu z wykorzystaniem wczesniej przyznanego loginu i hasta, po
wystaniu do Klienta powiadomienia i faktury elektronicznej na wskazany przez Klienta adres
poczty elektroniczne;.

7. Doreczenie faktury elektronicznej nastepuje z chwila gdy wiadomos$¢ zawierajaca
e-fakture/ powiadomienie o wystawieniu faktury elektronicznej i mozliwosci jej pobrania z
serwera NTT zostata wystana do Klienta.

8. Oswiadczenie Klienta o akceptacji faktur w formie elektronicznej nie pozbawia NTT prawa
do wystawiania i przesylania faktur, duplikatow faktur i faktur korygujacych w formie
papierowej w przypadkach przewidzianych przez prawo.

9. NTT rozpoczyna wystawianie faktur elektronicznych nie wczesniej niz w nastepnym dniu
roboczym po otrzymaniu podpisanego formularza akceptagji (j. ,Oswiadczenia o akceptacji
faktur w formie elektronicznej” oraz wystawia je nie dluzej niz do dnia otrzymania
o$wiadczenia o wycofaniu akceptagji faktur w formie elektroniczne;.
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10. W przypadku rozwigzania umowy o wspolpracy, Klient traci dostep do systemu sprzedazy
NTT Online. W takim przypadku Klient zobowiazany jest do pobrania wszystkich
wystawionych faktur elektronicznych z serwera NTT na wypadek koniecznosci
wykorzystania ich np. w przypadku kontroli skarbowej.

§3.

Zmiany adresu e-mail i rezygnacja

1. Zmiany adresu e-mail, na ktéry maja by¢ przesylanie powiadomienia o wystawieniu
i udostepnieniu faktury elektronicznej mozna dokonac¢ pisemnie przy wykorzystaniu
formularza udostepnionego na stronie internetowej NTT i w systemie sprzedazy NTT Online.
2. W przypadku braku powiadomienia NTT o zmianie adresu e-mail, faktury
elektroniczne uwaza si¢ za skutecznie doreczone po przestaniu powiadomienia o ich
wystawieniu i udostepnieniu na wczesniej podany przez Klienta adres e-mail.

3. Rezygnacji z mozliwo$ci wystawiania i otrzymywania faktur elektronicznych mozna
dokona¢ w formie pisemnej lub droga elektroniczna na adres mailowy
efaktura.zgloszenie@ntt.pl przy wykorzystaniu formularza udostepnionego na stronie
internetowej NTT i w systemie sprzedazy NTT Online.

4. Ponowna aktywacja mozliwosci otrzymywania faktur elektronicznych wymaga
ponownego ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w §2 ust.3 pkt. b. niniejszego Regulaminu.

§ 4. Postanowienia koncowe

1. NTT zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany beda
publikowane na stronie internetowej www.ntt.pl/e-faktura/ oraz w systemie sprzedazy NTT
Online.

5. Regulamin i wszelkie jego zmiany wchodza w Zycie z dniem opublikowania na stronie
internetowej NTT oraz w systemie sprzedazy NTT Online.

Zakret, 18 lipca 2022 r.
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